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Quem sou eu

Professora Doutora na area de Desenvolvimento de Software, com experiéncia
em projetos de grande escala e métodos ageis. Minha pesquisa foca na
otimizacado de processos de desenvolvimento e na formacao de equipes
técnicas de alto desempenho.

Trabalho com comunidades de software livre e acredito que a colaboracdo é a
chave para resolver problemas complexos na engenharia de software.
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Experiéncia Pratica e Académica
Combinando teoria académica com experiéncia real em projetos de software
Especializacdo em metodologias ageis e desenvolvimento colaborativo

Contribuicdes para comunidades de software livre




Capitulo 1

Engenharia de Software

Fundamentos e conceitos essenciais para o desenvolvimento de sistemas
complexos




O que e Engenharia de Software?

Aplicacdo sistematica de abordagens quantificaveis, disciplinadas e estruturadas para o desenvolvimento, operagao e manutencao de
software.

Envolve organizagao, planejamento, métodos, ferramentas e processos para criar solugdes de software eficientes e de alta qualidade.

E a resposta a "crise do software" dos anos 60, quando projetos complexos frequentemente estouravam orgamentos e prazos.



Ciclo de Vida do Software

O desenvolvimento de software segue um ciclo estruturado de fases interconectadas, independentemente da metodologia utilizada. Compreender este ciclo é fundamental para gerenciar projetos de forma eficaz.

HAPPINESS IS

...when your code
runs without error.

Cada fase possui objetivos especificos e gera artefatos que servem de entrada para as fases subsequentes, criando um fluxo continuo de desenvolvimento.



Pilares da Engenharia de Software
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Lot By

A programmer in their natural habitat

A engenharia de software vai muito além da simples codificacao. Ela integra conceitos de gerenciamento de projetos, analise de
requisitos, arquitetura, testes e manutengao em um processo abrangente e estruturado.

O objetivo é desenvolver sistemas que ndo apenas funcionem, mas que sejam robustos, escalaveis, seguros e faceis de manter ao longo do
tempo.



Licao #1
Engenharia de Software

Nao e somente programacao!

E um conjunto de disciplinas, praticas e processos que garantem a qualidade, manutenibilidade e escalabilidade do software.



A Escala dos Desafios Modernos

2B 40K 250K

Linhas de Cddigo Commits Diarios Arquivos/Semana

Volume aproximado de codigo em sistemas  Numero de submissdes de cédigo por dia no Arquivos modificados semanalmente em
modernos de grande escala Google projetos de grande porte

Estes nimeros demonstram a complexidade e escala dos projetos de software atuais, evidenciando a necessidade de processos robustos

de engenharia que vao muito além da simples codificacdo.



Complexidade no Desenvolvimento de Software

A complexidade no desenvolvimento de software moderno aumenta exponencialmente com o tamanho do sistema. Fatores como requisitos dinamicos, tecnologias em evolugao, e a necessidade de integragdo com
sistemas existentes tornam o processo desafiador.

Métodos estruturados de engenharia de software sdo essenciais para gerenciar esta complexidade e entregar produtos de qualidade dentro de prazos e orgamentos razoaveis.




A disciplina..
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Esta disciplina busca fornecer uma base solida nos principios e praticas da engenharia de
software, com énfase em métodos de desenvolvimento que possam ser aplicados em projetos
reais.

Vocé aprendera sobre diferentes metodologias, suas vantagens e limitacdes, bem como
técnicas para selecionar e adaptar o método mais adequado a cada contexto especifico.

O foco serd tanto na teoria quanto na pratica, com projetos em grupo que simulam ambientes
reais de desenvolvimento.
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Recursos para o Curso

Utilizaremos diversos recursos de aprendizagem, incluindo materiais tedricos, estudos de caso, projetos praticos e ferramentas
colaborativas.

Para recursos visuais, utilizaremos bancos de imagens gratuitos como Pixabay:

https://pixabay.com/



Perfil Tipico de Projetos na Disciplina

Utilizaremos o Pexels como um dos repositérios de recursos visuais
para nossos projetos:

https://www.pexels.com/

Caracteristicas comuns dos projetos:

e Conhecimento profundo do problema a ser resolvido
e Recursos financeiros limitados

* |deias de software complexas e inovadoras

Estes projetos simulam cenarios reais onde vocé precisara balancear escopo, recursos e qualidade, aplicando métodos de desenvolvimento

apropriados para cada contexto.


https://www.pexels.com/

Licao #1
Inovacao origina da colaboracao voluntaria entre pessoas
resolvendo problema similar

MEGRAPIXL

As solucdes mais inovadoras frequentemente surgem
quando pessoas com diferentes perspectivas e
habilidades colaboram para resolver problemas comuns.




Licao #2:

Talvez vocé nao precise de um
software

Um dos erros mais comuns em projetos € assumir que todos os problemas
necessitam de uma solucao baseada em software.

Antes de mergulhar no desenvolvimento, pergunte-se:

e Este problema realmente exige uma solucdo tecnoldgica?
e Existem processos que poderiam ser otimizados sem software?

e O custo e complexidade do desenvolvimento justificam os beneficios?

As vezes, a melhor solucéo é mais simples do que imaginamos.




Licao #3:

Use solucoes/plataformas prontas

Quando o desenvolvimento de software é necessario, considere aproveitar
solucbes existentes:

e Bibliotecas e frameworks que resolvem problemas comuns
e Plataformas de desenvolvimento com baixo cédigo (low-code)
* APIs e servigcos que podem ser integrados a sua solugao

e Software de codigo aberto que pode ser adaptado as suas necessidades

Ndo reinvente a roda. Construa sobre os ombros de gigantes para acelerar seu
desenvolvimento e reduzir riscos.




Servicos de Nuvem

Plataformas de nuvem oferecem infraestrutura, ferramentas e servigos que facilitam o desenvolvimento e implantacdo de aplicacdes:

Utilizando servigos em nuvem, vocé pode focar no valor Ginico que sua solucdo oferece, enquanto deixa a infraestrutura e servigos comuns para provedores especializados.



App Store e Solucoes Existentes

Muitas vezes, a solucdo que vocé precisa ja existe como um aplicativo ou servico:

Antes de desenvolver uma nova solucdo, pesquise lojas de aplicativos e marketplaces de software para verificar se hd algo que atenda as suas necessidades, mesmo que parcialmente.

A customizacdo ou integragdo de solucdes existentes pode ser muito mais rapida e econdmica do que o desenvolvimento do zero.



Business Intelligence (BI) e Pivotamento

Ferramentas de Bl podem transformar dados brutos em insights acionaveis sem
necessidade de desenvolvimento complexo:

e Dashboards interativos para visualizacdo de dados
e Relatdrios automatizados para tomada de decisdo

e Analises preditivas para antecipar tendéncias

Quando a solucdo inicial ndo atende as expectativas, esteja preparado para
pivotar - mudar a direcao do projeto com base em aprendizados e feedbacks.




Plataforma que conecta oferta e
demanda



Validacao de Mercado

Antes de investir recursos significativos no desenvolvimento, valide se existe demanda real para sua solucao.

Pesquisa de mercado MVP (Produto Minimo Viavel) Feedback continuo

Identifique seu publico-alvo e entenda Desenvolva apenas as funcionalidades Estabeleca canais para receber e analisar
suas necessidades especificas essenciais para testar a aceitacao o feedback dos usuarios



Estrategias de Crescimento

Apos validar seu conceito e conquistar os primeiros usuarios, planeje estratégias para escalar seu produto.

Marketing Digital Parcerias Estrategicas Internacionalizacao
Adaptacao para mercados globais

SEO, midias sociais, marketing de Aliancas com empresas
conteudo complementares

O crescimento sustentavel requer nao apenas um bom produto, mas também estratégias eficazes de aquisicao e retengao de usuarios.



Equipe de Desenvolvimento

O sucesso de um projeto de software depende significativamente
da qualidade e organizagao da equipe de desenvolvimento. Uma
equipe eficaz combina:

e Diversidade de habilidades técnicas

e Comunicacdo clara e constante

e Autonomia com responsabilidade

® Processos bem definidos mas adaptaveis

e Cultura de aprendizado continuo

Ao longo desta disciplina, vocés trabalharao em equipes para simular um ambiente real de desenvolvimento, aplicando os conceitos
estudados em projetos praticos.



Licao #4:

Escolha um time com motivacao intrinseca

Equipes verdadeiramente motivadas pela missdo e desafios do projeto tendem a ser mais criativas, resilientes e produtivas.

https://dulce-work-schedule.github.io/index.html



Licao #5:
Colabore com:

Comunidades

Participe de grupos, foruns e eventos onde desenvolvedores
compartilham conhecimento, experiéncias e solucdes para problemas
comuns.

Software Livre

Contribua para projetos de codigo aberto e aproveite solu¢des existentes
que podem acelerar seu desenvolvimento e reduzir custos.

A colaboracdo amplia perspectivas, traz novas ideias e permite aproveitar o
conhecimento coletivo para resolver problemas complexos.



Comunidades Open Source

Comunidades de software livre sdo ecossistemas vibrantes onde desenvolvedores colaboram para criar e melhorar solugoes
tecnoldgicas.

Beneficios de participar:

e Aprendizado pratico com problemas reais
e Feedback de desenvolvedores experientes
e Networking profissional

e Visibilidade para potenciais empregadores

e Satisfacdo de contribuir para algo maior
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Sistematizar Projetos de Software (Fases do Software)

O desenvolvimento de software pode ser sistematizado em fases bem definidas, independentemente da metodologia adotada. Estas fases garantem uma abordagem estruturada para
transformar necessidades em solucdes:

SOFTWARE PHASES

Requrements |

Eequnesting. Design ImplemenigTion

) [
T« g,

Mmainienance.

Cada fase produz artefatos especificos que servem como entrada para as fases subsequentes, criando um fluxo continuo e estruturado de desenvolvimento.



Solucao para a Crise de Software

Processo de Desenvolvimento de Software

(- )

<=
ek

mJRO&)Iog\eS Techm queS

tgh Quality Sofware Ehat Grorks andl Fits Budgets

A crise de software dos anos 60 e 70 evidenciou a necessidade de processos estruturados para o desenvolvimento. Processos bem definidos ajudam a:

e Garantir previsibilidade e controle
e Facilitar a comunicagdo entre equipes
e Melhorar a qualidade do produto final

e Reduzir riscos e custos de desenvolvimento



Processo de Desenvolvimento de Software

Diversas formas de executar as fases do sistema de Software
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Existem diversos modelos de processo de desenvolvimento, cada um com vantagens e desvantagens especificas:

e Modelo Cascata: fases sequenciais e bem definidas
e Modelo Iterativo: ciclos de desenvolvimento com entregas incrementais
e Métodos Ageis: adaptabilidade, colaboracio e entregas frequentes

e DevOps: integragdo continua e entrega continua



O Grande Problema da Engenharia de Software

Como desenvolver sistemas de software:

Valor de Mercado

Que atendam as necessidades
reais dos usuarios

Entregas Rapidas

Com time-to-market competitivo

Reuso e Modularidade

Qualidade

Confiaveis, seguros e eficientes

Manutencao

Faceis de modificar e atualizar

Componentes reutilizaveis e bem estruturados
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Balancear todos estes fatores é o desafio central da
engenharia de software moderna.



Engenharia de Requisitos

A Engenharia de Requisitos € o processo de descobrir, analisar, documentar e

Q,CEL'OP [ae- mm validar as necessidades dos stakeholders para um sistema de software.

Fases principais:

I 1. Elicitacao: Descobrir requisitos através de entrevistas, observacao,
workshops

N

Analise: Examinar requisitos para resolver conflitos e ambiguidades

Especificacdao: Documentar requisitos de forma clara e precisa

AO realmente necessitam

4 L 5. Gerenciamento: Controlar mudancas nos requisitos ao longo do projeto

E
E 3,
4. Validagao: Confirmar que os requisitos representam o que os stakeholders



Tecnicas de Elicitacao de Requisitos

Entrevistas Workshops

Conversas estruturadas ou semi-estruturadas com SessoOes colaborativas para identificar e analisar requisitos em
stakeholders para coletar informacgdes detalhadas grupo

Observacao Prototipagem

Acompanhamento de usuarios em seu ambiente real para Criacao de modelos iniciais para validar entendimento e coletar
entender necessidades feedback

A escolha das técnicas adequadas depende do contexto, tipo de sistema e disponibilidade dos stakeholders.



Desafios na Engenharia de Requisitos

®

open source
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Capturar requisitos precisos € um dos principais desafios no desenvolvimento de
software. Problemas comuns incluem:

. Um problema
e Stakeholders nao sabem exatamente o que querem

e Requisitos mudam ao longo do tempo Requisitos mal definidos podem levar a retrabalho

: n : : extensivo, atrasos significativos e até ao fracasso
e Diferentes stakeholders tém expectativas conflitantes ’ &

- , completo do projeto.
e Dificuldade em expressar necessidades de forma clara



Implementacao

A fase de implementacdo transforma os requisitos e a arquitetura em codigo funcional. E quando o sistema realmente ganha vida:

Boas praticas de programacao sao essenciais para criar codigo de

qualidade:

e Legibilidade e organizagao do cédigo
e Documentagao adequada
e Testes unitarios e de integracdo

e Controle de versao eficiente

®

open source
Initiative



Material de Apoio

Para apoiar o aprendizado nesta disciplina, disponibilizamos diversos recursos complementares:
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Acesse nosso canal no YouTube com playlists organizadas por topicos:

https://www.youtube.com/channel/UC6VgsVODs17IAHUWF2HCfUQ/playlists

La vocé encontrara tutoriais, explicacdes detalhadas e exemplos praticos para complementar o contetdo visto em aula.


https://www.youtube.com/channel/UC6VgsVODs17IAHuWF2HCfUQ/playlists

Mandamentos MDS

1 P
Se organize Nao se apegue a linguagens
Ndo acumule trabalho! Planeje-se para Elas sdo apenas ferramentas. O
dedicar tempo constante ao projeto. importante é entender conceitos e saber
quando aplica-los.

As 6 horas semanais sao sagradas!

Dedique este tempo minimo para as
atividades da disciplina.

4 5 6
Tenha calmax5 Ouca os Tech Leaders! Professora é facilitadoral!
Desenvolvimento de software é Os monitores estdo aqui para ajudar com Estou aqui para guiar seu aprendizado,
desafiador. Respire fundo e persista. sua experiéncia. nao para dar todas as respostas.
7

Divirta-se

Aproveite o processo de aprendizado e criacdo. A jornada € tdo importante quanto o destino.




Principais Problemas/Riscos na Disciplina

Relatados por grupos de semestres anteriores

8 =
Falta de compromisso Falhas na comunicacao
Membros que nao dedicam as 6 horas semanais comprometem a Tanto entre membros da equipe quanto com stakeholders,
entrega do projeto inteiro gerando retrabalho e frustracao

% '

Nao ouvir a professora Reacao tardia aos riscos
Ignorar orientacdes e feedback leva a problemas que poderiam Ndo assumir riscos quando necessario e reagir tarde demais aos
ser evitados facilmente problemas identificados

Estar consciente destes riscos desde o inicio pode ajudar sua equipe a evita-los proativamente.



Licao #2:

"Pratique uma habilidade de engenharia de software
importante: use a ferramenta correta para o trabalho,
mesmo que isso signifique aprender uma nova ferramenta
ou uma nova linguagem"

Adaptar-se a novas tecnologias € uma constante na carreira de um desenvolvedor. A disposicdo para aprender continuamente € tao
importante quanto o conhecimento técnico que vocé ja possuli.



Licao #O:

"Sejamos claros: Sua carreira e sua responsabilidade, seu
empregador ndo é sua M3e" — Robert C. Martin

Seu crescimento profissional depende das suas escolhas, iniciativas e comprometimento com o aprendizado continuo. Ninguém fara isso
por vocé.



Entendendo o Problema e Levantando Necessidades

Antes de comecar a codificar, é essencial compreender profundamente o

problema que se pretende resolver:

01

02

Entender o Problema

Identifique o problema real, nao
apenas seus sintomas. Quem sao os
afetados? Qual o impacto?

03

Levantar Necessidades

Converse com stakeholders para
entender suas dores, expectativas e
contexto de uso.

Listar Funcionalidades

Traduza necessidades em features concretas que deverao ser desenvolvidas.
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Resultado do teste de carga  Os beta testers receberam
isso

E cobrou isso Como os patches devem ser
aplicades

Os consultores em marketing  E o software foi anunciado
descreveram assim assim

Quando ele foi entregue Solucao do suporte para Resultado do efeito Digg no
alguns problemas site do aplicative

ER

A versao Open Source

Esta etapa inicial é critica - um problema mal compreendido levara invariavelmente a uma solucdo inadequada, independentemente da

qualidade da implementacdo técnica.



Arquitetura (Design)
Estrutura de Alto Nivel do Sistema de Software

A arquitetura define a organizagdo fundamental do sistema, estabelecendo seus componentes, relacionamentos, e principios que guiam seu design e evolugdo:

ieati — Interface
Authentication & Logging & )_

Authc_)rizat_ion Reporting G Database
( Oauth , Single Sign-On )

lr_-; System frontier

Your project
Application

REST API Web Portal STk

System frontier

Client Client External
Service Consumer Web Browser Components

Uma boa arquitetura equilibra requisitos funcionais (o que o sistema faz) com requisitos nao-funcionais (como ele faz), considerando aspectos como desempenho, seguranca, escalabilidade e
manutenibilidade.



Arquitetura (Design)
Estrutura de Alto Nivel do Sistema de Software

Diagramas de classes sdo uma das ferramentas mais comuns para representar a arquitetura orientada a objetos, mostrando as classes do sistema e seus relacionamentos:

pkg
Address
- uf : String
Person - cidade : String
» : - bairro : String
name : String - FUa Siting
+ person_file() : Stringl0...¥] - complemento : String
- quadra : String
- numero : int
Staff
Patient -id rint
. - email : String
_ guardian : String - password : String
- parents : String + create_pacient{name : String, age : int, cpf : int, address : String) : Patient
- birth_date : Date + edlit_pacient(name : String, age : int, cpf : int, address : String) : Patient
- GereraLE RSOV RER e + generate_gueue(pacient : Patient, queue : int) : int
dJ = YU + create_account(name : String, age : int, cpf : int, address : String, email : String, password : String) : Staff
+ edlit_account(name : String, age : int, cpf : Int, address : String, email : String, password : String) : Staff
Attendant Lﬁ
+ classify_pacient(cpf : int) : boolean =
+ generate_history() : RiskRateForm Admin
+ view_history() : void - Receptionist
RiskRateForm + View_statistics() : void + delete_account(account : Staff) : void
+ delete_pacient(pacient : Patient) : void
- gravity : Enum + generate_history() : RiskRateForm
- age : boolean + view_history() : void
- prostrate : boolean + generate_statistics() : RiskRateForm
- bad_breathing : boolean <<Enum=>> + view_statistics() : void

- fever_history : boolean gravity
- angry : boolean

- unconscious ; boolean
- paliid : boolean

- dysuria : boolean

- conwvulsing : boclean

- headache : boolean

- playing : boolean

+ <<enum constant>> ambulatoric : Enum
+ <<enum constant>> hospital : Enum
+ <<enum constant>> immediate : Enum

+ classify_pacient() : Enum

MachineLearning

+ train_database() : void

Além de diagramas de classes, outros modelos arquiteturais incluem diagramas de componentes, diagramas de sequéncia, diagramas de implantacao e diagramas de fluxo de dados, cada um
destacando diferentes aspectos do sistema.



Verificacao e Validacao

Verificacdo e validacdo sdao processos complementares que garantem a qualidade do software:

Onte Inteqration S1em
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Verificacao Validacao
Avalia se o software esta sendo construido corretamente, conforme as Avalia se o software correto esta sendo construido, ou seja, se atende
especificacoes. Foca em encontrar defeitos no produto. as necessidades reais dos usuarios.

Resumindo: Verificagdo pergunta "Estamos construindo o produto corretamente?", enquanto validacao pergunta "Estamos construindo o produto
correto?".



Implementacao e Integracao Continua

Praticas modernas de desenvolvimento adotam a integragdo continua para detectar problemas precocemente:

A integragdo continua envolve mesclar as alteragées de codigo na base principal com frequéncia, executando testes automatizados para validar cada integragao.

Beneficios incluem:

e Detecgdo precoce de problemas de integracao
e Feedback rdpido para desenvolvedores
e Reducdo do esforgo para mesclar alteracdes

e Maior visibilidade do progresso do desenvolvimento



Metodos de Desenvolvimento de Software

Profa. Dra. Carla Rocha

rocha.carla@gmail.com

https://github.com/fga-gpp-mds

Obrigada pela atencdo! Estou a disposig¢ao para duvidas e discussdes sobre os temas abordados.

Lembre-se: o aprendizado em engenharia de software € uma jornada continua. A teoria que vimos aqui ganhara vida através dos projetos
praticos que desenvolveremos ao longo do semestre.


mailto:rocha.carla@gmail.com
https://github.com/fga-gpp-mds

